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NOTA DE PREMSA
Divendres, 23 de gener de 2009

Assisténcia de Pego i les Valls a la fira Fitur a Madrid

La Mancomunitat de Serveis Socials 1 Turisme de Pego, L’Atzavia i les Valls acudeix, per segona
vegada, a la fira internacional de turisme Fitur a Madrid del dimecres 28 de gener al diumenge 1 de
febrer.

L’estand s’ubicara al pavelld n°5, on tota la Comunitat Valenciana estara representada. Dins 1’estand
de la Costa Blanca estaran presents un total de 43 municipis 1 2 mancomunitats.

L’estand pegoli estara ates per la técnic de turisme de la Tourist Info.

Es portaran més de 5.000 fullets del material promocional de Pego i les Valls, presentant com a
novetat la guia gastronomica de Pego.

En quant a visites a I’oficina de turisme, es mantenen les consultes realitzades. Aixi, en 2008 han fet
4.000 consultes, que es traduix en més de 15.000 persones. Els nacionals representen un 45% 1 els
estrangers un 55%. Destaquen els visitants de la Comunitat Valenciana i els de Regne Unit.

Aixi mateix, la pagina web www.pegoilesvalls.es ha tingut més de 16.000 visites en els 9 mesos des
que esta activa.

E1 DVD Pego i les Valls ha sigut seleccionat a I’XI Festival Premis Tirant.

Aquesta producci6 ha estat acceptada a concurs en la categoria de documental.

El festival es realitzara del 24 de febrer al 7 de mar¢ de 2009.

Es projectara a una sala de cine en Valéncia, llogada per 1’organitzaci6, i es publicara una petita
entrevista al diari Levante.

Després d’aquesta seleccid, es fara la nominaci6 definitiva al premi, a la que optaran 3 obres, una de
les quals sera la guanyadora.
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L’oficina de turisme vol obtindre la Q de Qualitat Turistica

L’actuacio a destacar I’any 2009 ¢és 1’adhesio de ’oficina de turisme a I'ICTE, Institut per a la
Qualitat Turistica Espanyola, i obtindre la Q de Qualitat turistica. L’objectiu és la millora del servei
d’atencio al turista i aixi la major satisfaccio del client.

D’aci a nou mesos esta previst que es faga I’auditoria per a la certificacio.

La Conselleria de Turisme dona una subvencio a entitats locals per a adherir-se al sistema, ¢s a dir,
per a actuacions que incrementen la qualitat en la prestacid de servicis turistics. La intensitat de
I’ajuda sera fins al 50% de les despeses efectuades durant el procés de certificacid: obertura
d’expedient, sol-licitud de certificacid, auditoria i el dret d’us del certificat.

A més, a febrer I’oficina de turisme es convertix en Punt d’Informacié Col-laborador (PIC) del
Parc Natural de la Marjal Pego-Oliva.

La Conselleria de Medi Ambient, amb col-laboracié de la Conselleria de Turisme, ha desenvolupat
un programa de millora de la informaci6 de 1’us public als parcs naturals per part de la Xarxa Tourist
Info.

Per adherir-se al programa PIC, els proxims dies 11 i 12 de febrer es faran unes jornades técniques a
Oliva i Pego respectivament per a formar als informadors turistics de Pego, Oliva, Els Poblets i El
Verger.

Per a I’acreditaci6 com a PIC, les oficines de turisme han d’acomplir una série de condicions, com
assistir a uns cursos de formacid, exposar material informatiu del parc i col-laboracié directa amb el
centre de visitants.

Serveis Socials: C/ Sant Agusti, 6 Tel: 965570601 Fax: 966400256
Oficina de Turisme: C/ Sant Rafael, s/n  Tel: 966400843 Fax: 966400843
C.ILF.: P-5.310.201-H



MANCOMUNITAT
DE SERVEIS SOCIALS

| TURISME DE PEGO, Turisme
LATZUVIA | LES VALLS ®

www.costablanca.org
Viernes, 16 de enero de 2009

El presidente de la Diputacion de Alicante, José Joaquin Ripoll, ha presidido esta mafana el
sorteo de distribucion de los stands

Texto: El espacio expositivo de la Costa Blanca se ubicara en el pabellon 5 de la Feria Internacional
de Turismo de Madrid, que se celebrara del 28 de enero al 1 de febrero de 2009

El stand del Patronato de Turismo de la Costa Blanca albergara este afio en la Feria Internacional de
Turismo de Madrid (Fitur) la oferta expositiva de 43 municipios y mancomunidades de la provincia.
El presidente de la Diputacion de Alicante, José Joaquin Ripoll, ha presidido esta mafiana el sorteo
de distribucion de los stands de los municipios que estardn representados bajo el paraguas del
Patronato de la Costa Blanca en la 29" edicion de Fitur, que se celebrara del 28 de enero al 1 de
febrero de 2009. En el acto ha estado acompafiado por la directora general del Patronato, Gema
Amor.

Ripoll ha agradecido a todos los ayuntamientos el trabajo que estan haciendo y ha destacado que
“intento que el trabajo en turismo de todos los ayuntamientos sea una parte necesaria porque los
consistorios de esta provincia tienen una vocacion turistica. Esta vocacion la comparten con otras
iniciativas y otras actividades mas propias de cada ayuntamiento que siempre repercute en una
mejora de la productividad, del bienestar social y de la creacion de empleo y en algunos
ayuntamientos pequefios en una mejora de la fijacion de la poblacidon que es fundamental para que
los ayuntamientos sigan una evolucion positiva”.

El espacio expositivo de la Costa Blanca, que estara ubicado en el pabellon 5 del Parque Ferial Juan
Carlos 1, contard con 43 stands para las localidades de la provincia. Por tanto, se amplia en 5 el
numero de municipios que integraran el stand del Patronato de Turismo, ya que en la pasada edicion
de Fitur asistieron un total de 38.
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